
ปีการศึกษา 2566

ภาควิชา/สาขาวิชา

รหัสวิชา-รหัสอาจารย์ผู้สอน

4.5738 0.17976

4.10 1.106

4.70 0.615

4.67 0.598

4.66 0.602

4.72 0.552

4.77 0.424

4.43 0.763

4.57 0.618

4.70 0.667

         - Cyber classroom
         - Course on demand

ความหมายของระดับคะแนนเฉล่ีย 61   คน             

4.51 - 5.00 ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด

3.51 - 4.50 ความพึงพอใจระดับมาก

2.51 - 3.50 ความพึงพอใจระดับปานกลาง

1.51 - 2.50 ความพึงพอใจระดับน้อย

1.00 - 1.50 ความพึงพอใจระดับน้อยสุด

    ข้อเสนอแนะ

 - Cyber cassroom coures on demand เวลาเปิดดูสักพักจะข้ึนหมุนๆดาวน์โหลดบ้างหน้าจอด าบ้าง และเสียงค่อนข้างจะเบาบางวิชาค่ะ 

เหมือนจะไม่ค่อยเสถียรเท่าไรเท่าท่ีสังเกตจากหลายๆคน

 - หนังสือประกอบการเรียนการสอนมีการพิมพ์ผิดบางท่ีค่ะ พินอินก็ผิด ตัวจีนก็ผิดค่ะ และมองว่า ในหนังสือควรใส่แค่ตัวจีน พินอิน แล้วก็ค าแปลค่ะ 

ไม่ควรจะใส่ค าอ่าน เพราะเรียนถึงระดับป.ตรีแล้ว ทุกคนก็ต้องมีพ้ืนฐานมาอยู่แล้วค่ะ พินอินยังไงก็ต้องอ่านออกอยูาแล้วค่ะ 

 - เหล่าซือใจดี น่ารัก สอนดีสอนเข้าใจมากเลยค่ะ ขอบคุณนะคะ :)

 - 1.App RUCourses on demand เป็นแอปท่ีดีมากเลยในการเรียนด้วยตัวเองแต่มีปัญหาตรงท่ีเวลาอยากย้อนกลับไปฟังคือตัวแอปไม่มีปุ่มให้ย้อนกลับ

ท าให้ต้องใช้น้ิวลากย้อนกลับไปหลายนาทีก็ท าให้เสียเวลาในการดูเพราะต้องรอโหลด บางทีฟังไม่เข้าใจก็จะไม่ได้ย้อนไปก็จะฟังผ่านไปแล้วมาถ้วนอีกรอบ

ก็เลยรู้สึกว่าใช้เวลาดูคลิปแต่ละคลิปนานมากบางคร้ังเคยเร่งความเร็วในการเรียนแล้วแต่ฟังไม่รู้เร่ืองเลยต้องปรับเป็นแบบปกติ ดังน้ันส่ิงท่ีกล่าวมาท้ังหมด

คือต้องการให้พัฒนาแอปให้ดีย่ิงข้ึน ตัวอย่างเช่น ในการดูคลิปแต่ละคลิปการเรียนอยากให้มีการบันทึกประวัติเข้าการเรียน ดูถึงนาทีท่ีเท่าไรแล้ว -

CHI1001

4.41 0.716

จํานวนนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมิน

ส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน

คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคําแหง

10. คุณภาพของส่ือออนไลน์ท่ีมหาวิทยาลัยจัดให้ 

ระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน

1. ความสะดวกในการเข้าระบบการจัดการเรียนการสอน

2. มีการแจ้งวัตถุประสงค์และรายละเอียดของกระบวนวิชาเพ่ือเป็นแนวทางในการเรียน

3. มีการจัดล าดับเน้ือหาในแต่ละบทเรียนได้อย่างเหมาะสม

4. มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้

คะแนนเฉล่ีย

ประจําภาค 1 

รายงานผลประเมินความพึงพอใจของการจัดการเรียนการสอน

ภาษาไทยและภาษาตะวันออก

5. มีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา

6. สามารถน าความรู้จากเน้ือหาของรายวิชาไปใช้ประโยชน์ได้

7. เน้ือหาวิชามีความทันสมัย

8. มี ส่ือการเรียนการสอนท่ีสนับสนุนการเรียนรู้

9. มีช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับนักศึกษา

  เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553

  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อคุณภาพการ จัดการเรียนการสอน

  และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้แต่ละรายวิชา ต้องไม่ตตํ่ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5



เพ่ือท่ีจะได้กลับไปเรียนในคลิปท่ีเรียนไม่จบให้มีความต่อเน่ือง บางทีเวลาออกแล้วเข้าแอปใหม่ท าให้ท่ีดูค้างไว้ต้องกลับไปเร่ิมใหม่ 2.ถ้าเป็นไปได้ต้องการ

ให้มีการรวบรวมทุกอย่างเลยไว้ในแอปเดียว โดยการแยกเป็นหมวดต่างๆ เช่น ข่าวสารต่างๆเก่ียวกับมหาวิทยาลัย คลิปการเรียนการสอน การสมัครเรียน

ดูผลการสอบ ตรางเรียน-สอบ ผลงานการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆหรือถ้ามีแอปอย่างท่ีกล่าวมาอยู่แล้วก็ช่วยกระจายข่าวส่งต่อด้วยนะคะขอความกรุณาด้วย

นอกเร่ืองนะคะ "รหัสวิชา" ในหน้าท่ี 2 ต้องใส่ทุกวิชาท่ีลงไว้ไหมค่ะหรือแค่วิชาเอกของสาขา คือค าตอบท่ีเลือกความพ่ึงพอใจน้ันเป็นค าตอบโดยรวมไม่ได้

เจาะจงไปในวิชาใดๆ ขอบคุณอีกคร้ังค่ะ

 - น่าจะมีสอนคอร์สน้ีท่ีหัวหมาก  บางนาไกลไป  เลยไม่ได้เข้าเรียน  ดูคอร์สออนดีมานอย่างเดียวเลย

 - อยากให้จัดสอบวันเสาร์ หรือวันอาทิตย์เพราะวันธรรมดาต้องท างาน

 - อาจารย์ผู้สอน สอนผิด อ่านผิด แต่ไม่แก้ไข้เลย

 - วิชาท่ีสอบอยากให้สอบวันเสาร์อาทิตย์จะได้ไม่ต้องลางานเพราะท างานในวันจันทร์ถึงศุกร์


