
ปีการศึกษา 2565

ภาควิชา/สาขาวิชา

รหัสวิชา-รหัสอาจารย์ผู้สอน
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         - Cyber classroom
         - Course on demand

ความหมายของระดับคะแนนเฉล่ีย 1   คน             

4.51 - 5.00 ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด

3.51 - 4.50 ความพึงพอใจระดับมาก

2.51 - 3.50 ความพึงพอใจระดับปานกลาง

1.51 - 2.50 ความพึงพอใจระดับน้อย

1.00 - 1.50 ความพึงพอใจระดับน้อยสุด

    ข้อเสนอแนะ

 - เน่ืองจากผลกระทบในช่วงโควิด-19 ท าให้นศ.จ าเป็นต้องมีการเรียนออนไลน์ ถึงแม้ในขณะน้ีจะมีการกลับเข้ามาเรียนแบบออนไซต์บ้างแล้ว แต่การ

ท่ีทางคณะในภาควิชาภาษาอังกฤษ ส่วนใหญ่จัดสอนท่ีตึก SWB, HUB ซ่ึงไม่มีการบรรยายสดผ่าน Cyber Classroom และ Course on demand

ซ่ึงท าให้ประสบปัญหาเป็นอย่างมาก ในการเรียน ซ่ึงบางวิชาเป็นวิชาระดับสูงท าให้ไม่สามารถท่ีจะท าความเข้าใจได้ด้วยตนเอง อยากให้ทางภาค-

วิชาภาษาอังกฤษและภาษาศาสตร์ปรับปรุงในการด าเนินการสอนให้เข้าถึงกลุ่มนักศึกษาท่ีไม่สามารถเข้าช้ันเรียนได้ เพราะบางทีอาจารย์หลายท่าน

ไม่สะดวกท่ีจะให้ค าปรึกษาผ่านอีเมลหรือมีภารกิจมากมายท่ีตนได้รับมอบหมาย น่ีคือปัญหาขนาดใหญ่มากท่ีทางคณะไม่สามารถท าส่ิงท่ีตอบโจทย์

ให้กับนักศึกษาได้ ขอให้รีบด าเนิยการปรับปรุงและแก้ไขค่ะ

  เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2553

  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อคุณภาพการ จัดการเรียนการสอน

  และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้แต่ละรายวิชา ต้องไม่ตต่่ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5

คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค่าแหง

10. คุณภาพของส่ือออนไลน์ท่ีมหาวิทยาลัยจัดให้ 

ระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน

1. ความสะดวกในการเข้าระบบการจัดการเรียนการสอน

2. มีการแจ้งวัตถุประสงค์และรายละเอียดของกระบวนวิชาเพ่ือเป็นแนวทางในการเรียน

3. มีการจัดล าดับเน้ือหาในแต่ละบทเรียนได้อย่างเหมาะสม

4. มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้

คะแนนเฉล่ีย

ประจ่าภาคฤดูร้อน

รายงานผลประเมินความพึงพอใจของการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษและภาษาศาสตร์

5. มีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา

6. สามารถน าความรู้จากเน้ือหาของรายวิชาไปใช้ประโยชน์ได้

7. เน้ือหาวิชามีความทันสมัย

8. มี ส่ือการเรียนการสอนท่ีสนับสนุนการเรียนรู้

9. มีช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างอาจารย์ผู้สอนกับนักศึกษา

ENG3301

1.00 0.000

จ่านวนนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมิน

ส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน


